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Die Funken aus dem grauen Stein
des Lebens schlagen

Stationdre Familienhilfe — ein Raum fiir
gemeinsame Lern- und Entwicklungsprozesse

Familidre Entwicklung unter die Lupe nehmen, den Zoom auf das System
Familie richten und die entdeckten Potenziale starken: Stationdre Familien-
hilfe als Impulsgeber fiir das (Wieder)Erlangen positiver Lebensbedingun-
gen in krisenbelasteten Familiensystemen.
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Jg. 1958; Dipl.-Sozial-
padagoge/Sozialarbeiter,
Familientherapeut, Mit-
arbeiter einer Jugendhilfe-
einrichtung im Bereich
Familienhilfe

Im Waisenstift Varel als traditioneller Jugendhil-
feeinrichtung sind seit 1996 im Bereich ,Hilfe
fir Familien” ergdnzende Angebote insbeson-
dere unter dem Aspekt familienaktivierender
Beteiligung etabliert. In diesem Rahmen haben
wir u.a. mit der Stationdren Familienhilfe eine
Hilfeform geschaffen, die Familien, bei denen
sich die bisherige ambulante Unterstiitzung als
nicht ausreichend gezeigt hat und bei denen
die Trennung von einzelnen Familienangehdri-
gen unmittelbar bevorzustehen droht, die
Méglichkeit erdffnet, als ganzes System die Ver-
antwortung fir Veranderung und Weiterent-
wicklung zu Gbernehmen. Nicht mehr die ein-
zelne Person als vermeintlicher Symptomtra-
ger steht im Mittelpunkt, sondern die gesamte
Familie bzw. Lebensgemeinschaft. In dem

von uns entwickelten Setting haben wir bis
Méarz 2010 insgesamt 28 (Teil)Familien mit Gber
70 Kindern betreut. Ausgangspunkt der Statio-
naren Familienhilfe war die seinerzeit ange-
dachte Unterbringung einer fiinfkopfigen Ge-
schwisterreihe in unserer Einrichtung. Nach Aus-
wertung dieser MaBnahme haben wir die Rah-
menbedingungen konsequent verdndert und
weiterentwickelt (vgl. Pieper 2000 und 2003).

Begegnung mit Unfreiwilligkeit

Die Familien, die vor der Frage stehen, ob sie
sich auf die Stationdre Familienhilfe einlassen
kdnnen, sind in der Regel eingeschrénkt in ih-
ren Entscheidungsmaglichkeiten. Sie erkldren
ihre Bereitschaft zur MaBnahme in der Regel
nicht aus Freiwilligkeit oder Problemeinsicht.
Sie finden sich haufig zunéachst offenbar nicht
aus eigenem Antrieb fiir die Durchfiihrung ei-
ner solchen MalBnahme bereit. Zwar gibt es
durchaus Aufnahmeanfragen, die sich aus ge-
meinsam mit der jeweiligen Familie kommuni-
zierten Voriiberlegungen von ASD-Mitarbeite-
rinnen als Unterstiitzungsmaoglichkeit herleiten
lassen. Bei den allermeisten Anfragen steht
hingegen eine familiengerichtliche Anhérung
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unmittelbar bevor oder ist angedacht. In ein-
zelnen Fdllen kam die Zuweisung zu einer
MaBnahme direkt vom Familiengericht. Die
Durchfiihrung einer MaBnahme im Rahmen
der Stationdren Familienhilfe kann fiir die Betei-
ligten entsprechend eine Chance bedeuten, als
Familie miteinander leben zu kdnnen.

Sofern die MaBnahme vor dem Hintergrund
moglicher familiengerichtlicher Relevanz ange-
fragt wird, steht flr uns zunachst die Frage im
Raum, wie wir mit einem System umgehen, das
sich (vorgeblich) nicht freiwillig zu @ndern be-
reit ist und wie dieser Zwangskontext struktu-
riert werden muss, dass daraus funktionale
Beziehungen entstehen kdnnen. Was kdnnen
wir tun, um Menschen dazu zu bewegen, etwas
zu tun, was sie sonst nicht tun wiirden; oder sie
dazu zu bringen, etwas zu lassen, was sie sonst
nicht lassen wiirden?

Entscheidungsprozesse
und Kontraktgestaltung

Die Wirdigung der Entscheidung der Familie,
sich auf die Stationdre Familienhilfe einzulas-
sen, stellt einen wesentlichen Aspekt des Pro-
zesses dar. Ihre Bereitschaft werten wir als Sig-
nal fiir deren Veranderungsbereitschaft, und
sie stellt den Ausgangspunkt aller weiterfiih-
renden Interventionen dar. Weitergehende
Motivation von Eltern wird nicht vorausgesetzt
oder erwartet, sondern therapeutisch erzeugt.
Nach vollzogenem Einzug in die Einrichtung
mussen wir die Familie deshalb innerhalb kiir-
zester Zeit daflir gewinnen, die als notwendig
beschriebenen Veranderungsprozesse aktiv zu
gestalten. Dazu ist es notig, dass wir schon im
Vorfeld zur moglichen Kontraktgestaltung klar
und prazise arbeiten. Dies gilt sowohl in Bezug
auf Uberlegungen des zu akquirierenden Fach-
personals als auch dahingehend, wie sich die
Bedingungen fiur die angestrebte Zielerrei-
chung und die zeitliche Perspektive miteinan-
der verknilpfen lassen. Hier ist es wichtig und
notwendig, eine gréBtmogliche Klarheit hin-
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sichtlich der Auftragslagen, Zielstellungen und
Uberpriifungskriterien zu erarbeiten. In einem
gemeinsamen Prozess werden die unter-
schiedlichen Rollen geklart und vereinbart. Es
werden eindeutige Ziele, Prifkriterien und
Zeitrdume vereinbart und festgehalten, wel-
che Schritte bis wann von wem mit welchem
Ergebnis und welchen Methoden angestrebt
werden und welche Konsequenzen das Errei-
chen oder Nichterreichen dieser Ziele hat. Die
Familienmitglieder werden hierbei aktiv mit
einbezogen. Mitwirkung und Nichtmitwirkung
hat vorher vereinbarte Konsequenzen. In der
Positionierung der unterschiedlichen Rollen
wird verdeutlicht, dass sie, die Eltern, die Kon-
sequenzen bestimmen. Wir als Malnahmetra-
ger stellen ihnen hingegen das fachliche
Know-how zur Verfligung, das den Familien-
mitgliedern ermdglichen soll, die angestreb-
ten Ziele erreichen zu kdnnen.

Seitens des Jugendamtes muss deutlich be-
nannt werden, inwiefern das Wohl der Kinder
nicht gesichert ist und welche Voraussetzun-
gen mindestens gegeben sein missen, damit
es zu einer anderen Einschdtzung gelangen
kann. Damit steckt das Jugendamtim Sinne des
staatlichen Wachteramtes den Rahmen, inner-
halb dessen eine individuelle, mafRgeschnei-
derte Hilfe entwickelt werden kann, die auf
Aktivierung der Eltern und Reduzierung ele-
mentarer Problemstellungen zielt. Die Vertei-
lung der Verantwortung wird entsprechend
immer vorab geklart.

In der Gestaltung unserer MaBnahmen hat sich
in Bezug auf den Kontext der Unfreiwilligkeitin
der Kooperation von 6ffentlichem Trager und
MaBnahmetréger diese klare Rollendifferenzie-
rung bewahrt. Danach Gibernimmt das Jugend-
amt eindeutig die hoheitlichen Aufgaben. Die
Einrichtung als MaBnahmetrédger erarbeitet in-
nerhalb dieses Rahmens mit der Familie die
individuelle Ausgestaltung des Hilfekontrakts.
Darin sind die wesentlichen Ziele enthalten, die
auch von der Familie mitgetragen werden. Flr
die Entwicklung eines solchen Kontraktes kann



z.B. das gemeinsame ,Beweisen’, dass das Kin-
deswohl wieder gesichert und damit der
Zwangskontext nicht mehr notwendig ist, ein
Uibergeordnetes Ziel sein, das sowohl von den
Eltern als auch den Fachkréften der Einrichtung
getragen wird. Bedeutsam ist, bereits an dieser
Stelle etwaige Priifkriterien zu benennen. Der
MaBnahmetrager ist entsprechend hinsichtlich
etwaiger kindeswohlrelevanter Einschatzun-
gen kein Entscheidungstrager, sondern befin-
det lediglich dariiber, ob im Rahmen der Auf-
tragsgestaltung zielfiihrend gearbeitet wird.
Sofern sich aus der Problembeschreibung Kon-
trollauftrage herleiten, werden diese explizit als
solche benannt (z.B. Form und Umfang). Dies
bezieht sich beispielsweise auf die Uberprii-
fung von kérperlicher Unversehrtheit oder ei-
ner angemessenen und ausreichenden Versor-
gung der Kinder etc.

Um im Prozessverlauf konstant aktivierende
Wirkung erreichen zu knnen und die Familien
zu den von auflenstehenden Dritten als not-
wendig erachteten Verdnderungen bewegen
zu koénnen, bedarf es der Erflillung wesentli-
cher Voraussetzungen. Die Beobachtungen,
mit welcher Sensibilitdt die Familienmitglieder
auf fur sie nicht nachvollziehbare Entscheidun-
gen reagieren, fordert uns insbesondere unter
den Voraussetzungen des Zwangskontextes
dazu auf, wahrend des gesamten Prozessver-
laufs eine umfassende Transparenz mit zeitna-
hen Riickkopplungsprozessen sicherzustellen.
So ist gerade die Beteiligung an der Erstellung
von Berichten und die Durchsichtigkeit und
Klarheit dartber, welche familienbezogenen
Informationen an wen weitergegeben werden,
fir die Eltern ein wichtiges Thema und von
besonderer Brisanz, wenn Uberdies Entschei-
dungen vor dem Familiengericht anstehen. In
der Praxis hat es sich zudem als sinnvoll erwie-
sen, die Bedingungen des Zwangskontextes
Uber die Anfangsphase hinaus auch im wei-
teren Hilfeverlauf prasent zu halten, um Ver-
anderungen in der Lebensgestaltung und
Erziehungstatigkeit der Eltern gemeinsam
feststellen zu kdénnen. Das bedeutet nicht
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zwangsldufig, beispielsweise Kontrollauftra-
gen durchgdngig nachzukommen. Vielmehr
geht es darum, die Eltern in ihrer Rolle der Ver-
antwortung fur den Prozess und dem ver-
meintlichen Ergebnis ernst zu nehmen und zu
bestatigen.

Es hat sich nicht nur bewédhrt, sondern ebenso
als notwendig erwiesen, auf der Teamebene
einen stetigen Informationsfluss zu gewahr-
leisten, um Unsicherheiten und Misstrauen
gegeniiber den Fachkréften entgegenzuwir-
ken. Zuverldssigkeit, Transparenz und Koope-
ration innerhalb des Fachteams vermitteln den
einzelnen Familienmitgliedern Sicherheit und
kénnen verhindern, dass die Beteiligten inkon-
sistente Reaktionen erfahren, die ggf. ungtins-
tige Lernmuster verstdarken kénnen. In den
bisherigen MaBnahmen zeigte sich, dass die
Familienmitglieder auBerordentlich sensibel
auf vermeintliche Missstimmung oder Unei-
nigkeit im Team reagierten und sich gleichsam
die Einladungen an Fachkréafte zu Verstrickun-
gen potenzierten. Hier gilt es fiir die Fachkréfte
darauf zu achten, diese Einladungen als solche
wahrzunehmen, ihnen addquat zu begegnen
und dariiber nicht in etwaige Loyalitatskonflik-
te zu geraten. Die beteiligten Fachkrafte mus-
sen sich aber dariiber bewusst sein, dass sie
mit Beginn der MaBhahme eine hohe Verant-
wortung fiir die Lebensfiihrung der Familien-
mitglieder Gbernehmen. Dies gilt es insbeson-
dere hinsichtlich einer etwaigen Einschatzung
der Autonomiebediirfnisse der Familienmit-
glieder als auch in Bezug auf deren Verdnde-
rungsmotivation zu berticksichtigen. Der von
den Familienmitgliedern anfangs vermeintlich
befirchtete und gdf. als ungerechtfertigt er-
lebte Eingriff in ihre Privatsphare kann mitun-
ter bei ihnen zu dem Gefuhl fihren, nicht ver-
standen und angenommen zu werden. Vor
dem Hintergrund eines solchen Grundgefiihls
lassen sich ggf. auch Distanz schaffende Ab-
grenzungsversuche der Familienmitglieder
herleiten. Das erste Ziel — und nicht die Voraus-
setzung - zu Beginn einer MaBnahme ist es
also, den Familienmitgliedern derlei Angebote
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zu unterbreiten, die Hemmnisse im Sinne von
Wissensdefiziten, irrigen MaBBnahmeerwartun-
gen oder Angsten, etwaigen Anforderungen
nicht gerecht werden zu kénnen, aus dem Weg
rdumen helfen. In diesem Zusammenhang
werden beispielsweise die Arbeitseinheiten
und Besuchskontakte im Vorhinein und damit
planbar terminiert, es finden keine unange-
meldeten Besuche statt etc. Der Familie ver-
bleiben zwischen den Arbeitssequenzen ge-
nligend Freirdume. Die Verantwortung fir die
Alltagsgestaltung inklusive der eigenen Ver-
sorgung obliegt wahrend des gesamten Pro-
zesses der Familie. Darliber ist zudem gewahr-
leistet, dass ein realistischer Lebensweltbezug
aufrechterhalten bleibt.

Ressourcenorientierung

Das im Rahmen der Stationaren Familienhilfe
praktizierte ressourcenorientierte Arbeiten ba-
siert auf einer konsequenten Kompetenz- und
Zielorientierung, ohne dass dabei wichtige As-
pekte des Problemerlebens ausgeblendet wer-
den. Es griindet sich auf dem Prinzip ressour-
cenorientierter Selbstbefdhigung (Empower-
ment). Wir gehen zundchst davon aus, dass
grundsatzlich jeder Mensch Uber ausreichend
Ressourcen verfigt, seinen Alltag selbst zu be-
wiltigen. Diese Ressourcen sind in unterschied-
lichem Maf3e fiir die einzelnen Familienmitglie-
der zuganglich und nutzbar. Im Kontext der
Stationaren Familienhilfe gewinnt Ressourcen-
orientierung in mehrfacher Hinsicht an Bedeu-
tung. So richtet sich unsere Diagnostik darauf
aus, zu ermitteln, Gber welche Ressourcen die
einzelnenTeile des Familiensystems aktuell ver-
fligen. Ressourcendiagnostik praktizieren wir
mittels unterschiedlicher methodischer Zugan-
ge wie dem Einsatz von Fragebogeninventaren
und gestalterischen Elementen, Aufstellungen,
dem authentischem Interesse an den Wirklich-
keitskonstruktionen, unserer Neugier an den
Beschreibungen der Lebenswelten der Fami-
lienmitglieder usw. Erweiternd prifen wir, in-
wieweit sich die als notwendig beschriebenen
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Anforderungen in angemessener Weise von
den einzelnen Familienmitgliedern mit den
vorgefundenen bzw. zugdnglichen Ressourcen
bewadltigen lassen. Darliber wird deutlich, in
welchen Bereichen der aktuellen Problembe-
schreibungen eine Erweiterung des vorhande-
nen Repertoires an Bewaltigungskompetenzen
und die Entwicklung neuer Lésungsstrategien
erforderlich ist.

Die Aktivierung von Ressourcen als das Sicht-
barmachen verborgener Starken, Fahigkeiten
und Gewohnheiten wird unterstiitzt durch zeit-
nahe Feedbacksequenzen, durch unmittelbare,
situative Rlickmeldungen sowie durch das Her-
vorheben erfahrbarer Kompetenzen. Die Eigen-
kompetenz starken wir auch dadurch, dass die
Fachkréfte die Familienmitglieder fiir erfolg-
reich bewaltigte Anforderungen und Aufgaben
sensibilisieren. Gleichsam nutzen wir wéchent-
liche, ritualisierte Familiengesprache und die
Hilfeplanung als ressourcenaktivierende Ele-
mente.

Eine ressourcenorientierte und die Familien-
mitglieder aktiv beteiligende Hilfegestaltung
schliet entsprechend an die (gemeinsam)
entdeckten, bereits verfliigbaren und nutzba-
ren Ressourcen und erfolgreich erlebte Bewal-
tigungskonzepte wie z.B. situativ angemes-
sene Kommunikationsfahigkeit im Umgang
mit anderen Menschen oder erfolgreich prak-
tizierte Momente der Alltagsgestaltung an.
Beteiligung und Mitwirkung als Kernpunkte
und malBgebliche fachliche Standards der
Stationdren Familienhilfe stellen einen wich-
tigen Gelingensfaktor der Prozessgestaltung
dar.

Gestaltung der Hilfeplanung

Die Gestaltung der Hilfeplanung griindet sich
zu allererst auf der Achtung jeweiliger Lebens-
konzepte, sofern sie das Kindeswohl nicht be-
eintrachtigen. Daneben erfdhrt die Anerken-
nung und Wertschatzung der eigenen Bemii-



hungen der Familienmitglieder und ihrer
Losungskonzepte eine entsprechende Bedeu-
tung. Mit Blick auf die Beschreibung der Hilfe-
und Entwicklungsbedarfe spielen die Erschlie-
Bung von Ressourcen und die Entwicklung
von Kompetenzen zu deren Nutzung eine
zentrale Rolle. Des Weiteren lenkt die ressour-
cenorientierte Haltung im gesamten Hilfe-
prozess den Blick auf die gelingende All-
tagspraxis der Familienmitglieder, darauf wird
immer wieder beispielhaft Bezug genommen.
Exemplarische Sequenzen relevanter Muster
und erfolgreich gestalteter Ablaufe werden so
beispielsweise liber bildhafte Beschreibungen
im Rahmen der Hilfeplanfortschreibung dar-
gestellt.

Diese Beschreibungen bieten sich einerseits an,
die beobachteten und wahrgenommenen
Kompetenzen liber den besonderen Darstel-
lungsrahmen gesondert zu wiirdigen. Anderer-
seits ladt die beschreibende Form Familienmit-
glieder und Fachkréfte dazu ein, diese Bilder
durch eigene Erganzungen bzw. Hinzufiigen
individueller Sichtweisen auszuschmiticken, fa-
cettenreicher zu gestalten etc. In der Auswer-
tung bisheriger MaBnahmen lasst sich feststel-
len, dass es den Familienmitgliedern Giber diese
Vorgehensweise haufig gelungen ist, den Zu-
gang zu den eigenen Ressourcen zu erweitern
und diese im Laufe des I6sungs- und ressour-
cenorientierten Prozesses zielbezogener einzu-
setzen.

Davon ausgehend, dass angestrebte Verande-
rungen auf der Handlungsebene, ebenso wie
die Entwicklung von neuen Kompetenzen und
Sichtweisen, sich in ihrer Anschlussfahigkeit
immer an dem Gegebenen orientieren, bedeu-
tet die Fokussierung auf die Ressourcen fiir die
Aushandlung von Hilfezielen, dass die Wahr-
nehmung der bereits verfligbaren und nutzba-
ren Kompetenzen immer auch die Ausgangs-
position fiir ihre mogliche Erweiterung dar-
stellt. Lernprozesse und Veranderung vollzie-
hen sich somit in der sukzessiven Erweiterung
vertrauter Handlungsmuster.

Stationare Familienhilfe

Fir die vorab als notwendig beschriebenen
Veranderungsbedarfe gilt es, sich entspre-
chend auf die diesbeziiglich beobachteten
Kompetenzen zu beziehen und die Familien-
mitglieder fur deren Nutzbarkeit im Hinblick
auf die Zielstellungen zu sensibilisieren. Dabei
geht es zundchst um die Fragestellungen, wie
sich das, was ich bereits kann, wahrnehmen
lasst. In den anfanglichen, noch eher offen ge-
haltenen Ressourcenabfragen kdnnen wir fest-
stellen, dass es Familienangehdrigen haufig
schwer fallt, eigene Fertigkeiten zu erkennen
(,ich weiB nicht, was ich gut kann”) bzw. diese
zu benennen (,das kann doch jeder, das ist
doch nichts Besonderes”). Im Prozessverlauf
missen wir entsprechend zundchst erwirken,
dass die Familienmitglieder die eigenen Fahig-
keiten als solche anerkennen. Dann gilt es, als
Basis weiteren Kompetenzerwerbes diese
Wahrnehmung zu nutzen, um darauf aufbau-
end Uberschaubare und erreichbare Entwick-
lungsschritte zu formulieren. Im Hinblick auf
eine etwaige Neuaushandlung oder Nachjus-
tierung der zu bearbeitenden Zielstellungen
und Auftragslagen gilt es dann fiir uns heraus-
zuarbeiten, auf welche diesbeziiglichen Verdn-
derungen sich die Kindeseltern einlassen, wie
sie auf eine ihnen zugdngliche Art diesem Ziel
naherkommen kdénnen und auf welche Res-
sourcen sie dabei zurtickgreifen kénnen. Dabei
darf die Gewahrleistung von foérderlichen Ent-
wicklungsbedingungen fiir die Kinder nicht aus
dem Blick geraten. Die intensive Hilfeplanung
nutzen wir unsererseits dabei ebenso als Instru-
ment stetiger Riickkopplung wie wir den dies-
bezlglichen Entwicklungsstand und die im
Bezug zu den Zielstellungen getatigten Beob-
achtungen kommunizieren.

Aktive Uberpriifung
der Entwicklung

Als weiteres aktivierendes Element nutzen wir
die wochentlichen Familiengesprache. Sie er-
zielen einerseits durch ihre regelmafige und

6]2011



py(1)] Stationare Familienhilfe

wiederkehrende, ritualisierte Rahmung und
Strukturgebung eine beziehungsstabilisieren-
de Wirkung (,egal, was passiert ist, sie sind im-
mer wieder zu uns gekommen®). Andererseits
bieten sie den Familienmitgliedern eine ver-
lassliche Ebene mit der Mdglichkeit des gegen-
seitigen Austausches. Sie werden dahinge-
hend gestaltet, als dass darin gegenseitige
Rickmeldungen und eine jeweilige Prozessre-
flexion unter dem Aspekt einer Einschatzung
des Ist-Standes fest etabliert sind. Die einzel-
nen Familienmitglieder duflern sich dariber,
was sie im Verlauf des zu beschreibenden Zeit-
raums als positiv erlebt haben, worauf die Fa-
milienmitglieder stolz waren, was sie fiir sich
erreicht haben etc. Demgegeniiber gestellt
wird das Erleben der Fachkrafte. Erweiternd
gibt es einen Austausch tiber noch zu tatigen-
de Verdnderungen und uber das, was nicht
dem Einverstandnis des jeweiligen Gegen-
Ubers entsprach. Im Verlauf einer MalBnahme
lasst sich haufig beobachten, wie sich hier die
Gewichtungen verdndern. Wahrend es den Fa-
milienmitgliedern oftmals anfanglich schwer
fallt, die Ressourcenseite zu fillen, scheint es
ihnen zunéchst leichter zu fallen, sich zu be-
klagen. Fiir uns bieten diese ,Meckerrunden”
die Moglichkeit, sich negativ und problem-
fokussiert duBBern zu kénnen. Dies scheint bei
den Familienmitgliedern zunachst eher zu
einer Ausgeglichenheit und Balance zu fih-
ren und kann z.B. der Verzweiflung und
dem Arger {iber schlimme Vergangenheiten
Raum geben. Fir die Fachkréfte spielt in die-
sem Zusammenhang der Perspektivwech-
sel vom Arger(Problem)zustand auf einen
moglichen Lésungszustand eine wichtige
Rolle, eine Fokussierung auf das Zukiinftige
im Sinne einer Zielorientierung geht damit
einher.

Etwaige Korrekturen des Hilfeplans
Uns geht es gerade hinsichtlich der Klarung

des etwaigen Verdanderungsbedarfs auch
darum herauszuarbeiten, was ,stattdessen”
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sein soll, also um eine Beschreibung des ande-
ren, das angestrebt wird bzw. erreicht werden
soll. Hier bieten sich im Rahmen der Familien-
gesprache exemplarische Sequenzen auch fir
mafBnahmerelevante Zielstellungen. Die Fami-
lienmitglieder werden entsprechend darin un-
terstlitzt, das Formulieren des ,stattdessen”
entsprechend positiv vorzunehmen. Da Uber
diese Zielformulierungen maégliche Losungen
vorweggenommen und denkbar werden sol-
len, geht die Unterstiitzung auch dahin, mog-
lichst konkrete Formulierungen zu finden. Sie
sollen sich nicht aus der Negation des fir sie
aktuell Schwierigen oder Problematischen ab-
leiten. Ebenso wird ein Bezug auf die bereits
festgestellten Fahigkeiten und Fertigkeiten
hergestellt. Die Fragen, woran zu erkennen ist,
dass ,das andere” — das Ziel - erreicht ist bzw.
welche Ressourcen daflir genutzt werden kon-
nen, unterstitzen bei der Konkretisierung.
Dennoch kénnen wir immer wieder erleben,
wie sich das ,stattdessen” durchaus kurzfristig
und unabhédngig von MaBnahmevereinbarun-
gen verdandern kann. Wir missen entspre-
chend beachten, welche hohe Anstrengung es
fiir die Familienmitglieder bedeutet, im Verlauf
des Prozesses immer wieder Zielstellungen
nachzujustieren und im Sinne der Fachkrafte
LUberprifbar” zu gestalten. In unserem Ver-
standnis stellt dementsprechend ein den Fami-
lienmitgliedern zu konstatierendes diesbeziig-
liches Bemiihen zur Zielformulierung bereits
eine mdgliche Lésungsoption im Hinblick
auf die angestrebte Verdanderung dar. Die Auf-
gabe der Fachkrafte besteht hier u. a. darin,
immer wieder Klarheit dartiber herzustellen,
wer welche Verantwortung fir die Zielerrei-
chung tragt und wer dafiir welchen Beitrag zu
leisten hat.

Restimierend lasst sich konstatieren, dass die
Konkretisierung tberprifbarer Ziele in Verbin-
dung mit der definierten Zeitperspektive einen
wichtigen Orientierungsrahmen dahingehend
bildet, was den einzelnen Familienmitgliedern
zugetraut wird und was von ihnen erwartet
wird.



Riickmeldung und konstruktiver
Umgang mit Kritik

Ressourcen- und Ldsungsorientierung bedeu-
tet in unserem Verstandnis nicht, dass kritische
Aspekte gegeniiber den Familienmitgliedern
unausgesprochen bleiben. In unserer Praxis
kénnen wirimmer wieder erleben, dass das Au-
Bern von Kritik bzw. weniger positive Riickmel-
dungen in einer von Achtung, Respekt und
Wertschatzung geprdgten Haltung bei den Fa-
milienangehdrigen anschlussfahig ist. Gerade
das Nebeneinander von als positiv erlebten
Rickmeldungen und dem unmittelbaren, zeit-
nahen Ansprechen kritischer Aspekte erleben
die Familienangehorigen vielfach fir sich als
neue Erfahrungen. Wichtig erscheint uns dari-
ber hinaus, dass in den Rickmeldungen eine
Sprache gefunden und angewandt wird, die
Bewertungen mdoglichst vermeidet und bei der
die Fachkrafte sich konsequent auf einer be-
schreibenden Ebene bewegen. Sofern aller-
dings etwaige Positionierungen (beispielsweise
hinsichtlich konkreter Handlungsanweisungen
oder festgestellter Grenz- bzw. Regelverletzun-
geno.A) notwendig sind, miissen diese eindeu-
tig und klar formuliert werden. Derartige Riick-
meldungen kénnen von den meisten Familien-
mitgliedern angenommen werden, insbeson-
dere wenn sich eine Ebene der Aufrichtigkeit
und des Vertrauens zwischen ihnen und den
Fachkréften entwickelt hat. Wir kbnnen immer
wieder feststellen, dass die Familienmitglieder
ein Gespir und eine hohe Sensibilitat fir die
anstehenden Themen haben. Sie wirken haufig
erleichtert und entlastet, wenn relevante The-
men unmittelbar und in beschriebener Klarheit
angesprochen werden. In den Auswertungen
bisheriger MaBnahmen hat sich als zentraler
MaBstab fiir die Akzeptanz und Glaubwiirdig-
keit der Fachkrafte dargestellt, inwieweit sie von
den Familienmitgliedern als kongruentin ihrem
Reden und Handeln wahrgenommen werden.

Die Intervalle zwischen den jeweiligen Hilfe-
plangesprachen sowie deren Gestaltung wer-
den ebenfalls als Instrument einer ressourcen-
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orientierten Aktivierung und als Moglichkeit fiir
Prozess steuernde Interventionen verstanden
und genutzt. Interventionen zu planen beinhal-
tet, sich vorzustellen, durch welche Art der Ar-
beit im System die angestrebten Impulse ent-
stehen konnen. Intervenieren bedeutet fiir uns
dabei mehr als Methodenauswahl. Es setzt aller-
dings Methodenkenntnisse ebenso voraus wie
Ideenreichtum, Mut, Experimentierfreude und
Anschlussfahigkeit an das System. Dazu wird
beispielsweise zunachst auf Teamebene an-
hand der Auftragslage und der individuellen
Zielstellungen reflektiert und ausgewertet, was
im Berichtszeitraum und mittels welcher Me-
thoden erreicht werden konnte (wo gab es wel-
che Zugange?) und wo sich weitere Bedarfe
gezeigt haben. Die beschreibbaren Veranderun-
gen werden dabei ebenso systematisch aufge-
listet wie etwaige Risikofaktoren und Zielvor-
gaben (Visionisierung) fiir den nachsten an-
stehenden Berichtszeitraum. In vorbereitenden
Gesprachen wird diese Vorlage auf der Ebene
Familie - Fachkrafte des MalBnahmetragers mit-
einander abgeglichen. Die Familie sieht sich mit
den unterschiedlichen Perspektiven einzelner
Fachkrafte konfrontiert, kann aber auch etwai-
ge Ubereinstimmungen in deren Einschatzun-
gen eher nachvollziehen. Gleichsam hat sie die
Maoglichkeit, ggf. eigene Sichtweisen hinzuzufi-
gen und daneben zu stellen. Die Einschatzun-
gen der Familie werden kenntlich gemacht und
unkommentiert hinzugefligt. Den Vertreterin-
nen der Kostentrdger geht diese Vorlage zur
Vorbereitung des Hilfeplangesprachs zu. Das
Hilfeplangesprach erhalt damit den Charakter
eines Austausches unterschiedlicher Sichtwei-
sen und ermdglicht somit allen Beteiligten er-
weiterte Moglichkeiten bei den Zielverhandlun-
gen bzw. deren etwaiger Nachjustierung. Die
Familienmitglieder werden wegen dieses Vor-
gehens anfénglich haufig als eher unsicher er-
lebt. Die vermeintliche Gleichrangigkeit als Ver-
handlungspartner wirkt auf die Familienmitglie-
der zunachst oftmals auch deshalb irritierend,
weil sie sich weniger gegeniiber vorherigen,
von Dritten vorgenommenen Bewertungen er-
klaren missen (Aufhebung der ,Down-Posi-
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tion”). Je mehr sie sich in der Lage sehen, das
Herausstellen der Bedeutung der eigenen Per-
son fiur die Zielerreichung wahrzunehmen,
wandelt sich die anfangliche Unsicherheit ob
dieser Vorgehensweise in Spannung und Neu-
gier (,wie wird mein Zeugnis diesmal ausfal-
len?”). Die Riickmeldungen der Familienmitglie-
der zu dieser Vorgehensweise waren bisher
ausnahmslos positiv. Sie bezogen sich auf das
von ihnen erlebte Ernstgenommenwerden - so-
wohl in ihrer Person als auch in ihren Anliegen
- und die ihnen entgegengebrachte Aufrichtig-
keit und Klarheit. Etwaige kritische Einschatzun-
gen der Fachkrafte waren fiir sie durch beschrie-
bene Vorgehensweise leichter annehmbar bzw.
konnten als individuelle Sichtweisen eingeord-
net werden. Entpersonifizierte und pauschali-
sierende Zuschreibungen wie z. B.,das Jugend-
amt” lielen sich entsprechend reduzieren und
vorherige Kampfmuster zwischen Familie und
Jugendamtsmitarbeiterinnen aufweichen.

Die Relevanz der Teamgestaltung
fiir den Prozessverlauf

Das Betreuungsarrangement fiir die Stationdre
Familienhilfe wird entsprechend den fachlichen
Einschdtzungen sowie der daraus resultieren-
den Auftragslage fiir jeden Einzelfall individuell
gestaltet. In der Regel wird eine Betreuung unter
geschlechtsspezifischen Gesichtspunkten von
bis zu sechs Mitarbeiterlnnen fiir die gesamte
Dauer der MalBnahme geleistet. Der Familie
steht wahrend des gesamten Prozessverlaufs
darlber hinaus durchgangig eine Rufbereit-
schaft zur Verfligung. Neben den flir die Prozess-
gestaltung und -steuerung sowie die Mal3nah-
meabwicklung fest zugeordneten Fachkraften
wird je nach Auftragsgestaltung weiteres Fach-
personal akquiriert. Bedarfsweise gelangen zu-
satzlich Fachdienste wie z.B. Friihforderung,
Familienhebamme zeit- bzw. auftragsbezogen
zum Einsatz. Diese Fachkrafte werden ggf. expli-
zit auch unter dem Gesichtspunkt einer grof3t-
moglichen inhaltlichen Beteiligung und Einbe-
zogenheit vom MalBnahmetrager eingestellt.
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Die Auftrage und die Arbeitsebenen, auf denen
sich die einzelnen Fachkrafte vorrangig bewe-
gen, werden zu Beginn der MaBBnahme fest-
gelegt (z.B. Arbeit auf der Metaebene, der El-
ternebene, der Eltern-Kind-Ebene, der Kinder-
ebene). Das eingesetzte Personal arbeitet
eigenverantwortlich und konsequent auftrags-
bezogen. Die Teamhierarchie gestaltet sich
dementsprechend flach. Die Gestaltung der
Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Be-
rufsgruppen und das Zusammenfiihren deren
unterschiedlichen Schwerpunkte sowie der Ar-
beit an den Zielen erfolgt mit grofer Sorgfalt.
Dabei missen sich die verschiedenen Berufs-
gruppen mit ihren besonderen Kenntnissen
und Sichtweisen und mit den eigenen Anteilen
an der Gesamtgestaltung selbstkritisch ausei-
nandersetzen. In den regelmaBigen Prozessre-
flexionen wird zudem geprift, welche Rollen
der Familie durch die Fachkréfte angeboten
werden bzw. welche besetzt sind und welche
Zugangsmoglichkeiten zum System sich je-
weils bieten. Hierbei muss die Komplexitat der
unterschiedlichen Auftrdge gerade in ihren
Wechselwirkungen berlicksichtigt werden. Die
individuelle Auftragsbearbeitung orientiert
sich somit immer an einer ,libergeordneten”
Zielstellung, deren etwaiges Erreichen das Er-
gebnis aller am Prozess Beteiligten darstellt.

In der Arbeit mit dem Familiensystem bietet
uns die Teamgestaltung Handlungsoptionen
aufunterschiedlichen Ebenen. Wir kdnnen mit-
tels der Teammitglieder beispielsweise das fa-
milidre System auf einer Metaebene spiegeln,
indem die Fachkréfte im fachlichen Austausch
die Positionen und Perspektiven der einzelnen
Familienmitglieder einnehmen und deren An-
liegen vertreten. Die Komplexitdt der unter-
schiedlichen Zielstellungen ldsst sich somit
bildhaft darstellen. In Umkehrung lassen sich
unterschiedliche Zugange zum Familiensystem
oder zur Uberpriifung der entwickelten Ar-
beitshypothesen ebenso herstellen wie sich
hinsichtlich der Gestaltung mdglicher Interven-
tionen entsprechende Variationsmdglichkeiten
bieten.



Neben der auftragsbezogenen Begegnung er-
leben uns die Familienmitglieder nicht aus-
schlieBlich als Fachkréfte, sondern auch als am
Prozess beteiligte Personen, die sich mit ihrem
eigenen Profil und mit eigenen Interessen
einbringen. Den von den unterschiedlichen
Fachkraften eingebrachten Geschichten kommt
insofern eine besondere Bedeutung zu, weil sie
bei den Familienmitgliedern zusatzliche Bilder,
Ideen, Erinnerungen entstehen lassen.

Unserem Verstandnis entsprechend begreifen
wir das Team als einen Ort des gemeinsamen
Voneinander-Lernens”. Dies bezieht sich so-
wohl auf die Ebene der Professionen (wer bringt
welche personlichen und fachlichen Kompeten-
zen ein? was kann ich dabei fir mich lernen
bzw. neu oder anders erfahren?) als auch auf die
Ebene des Familiensystems (welche der von
den Familienmitgliedern gewahlten Losungen
begeistern mich?). Die explizit vorgenommene
Teamzusammenstellung erhalt uns die Neugier
auf den beginnenden Prozess, sowohl teamin-
tern als auch bezogen auf die Prozessgestaltung
mit der Familie. Sie er6ffnet fiir jeden Beteiligten
neue Lernfelder. Die kurzfristige Akquisition von
qualifizierten Fachkraften fiir eine zeitlich be-
fristete MaBnahme und deren ausreichende
Vorbereitung auf die anstehenden Aufgaben
stellt sich als eine grof3e Herausforderung dar.
Teamfindung und Teamentwicklung missen in
einer relativ kurzen Zeitspanne und fiir einen
Uberschaubaren Zeitrahmen realisiert werden.
Um Uber die gesamte MalBnahme den Familien
eine Kontinuitat in den Beziehungen zu sichern
sowie hohes Engagement und Motivation der
beteiligten Fachkréfte in diesem lberaus kom-
plexen und ob der Themenstellungen mitunter
an personliche Grenzen fiihrenden Arbeitsfeld
zu gewadbhrleisten, erscheint es notig, diesen
Fachkréften trotz zeitlicher Befristung und ho-
her Belastung einen Gewinn zu verschaffen.
Dies gelingt in der Regel durch deren intensive
Einbezogenheit und Teilhabe an einem gemein-
samen Entwicklungsprozess.

Maogliche Einschrankungen hinsichtlich der Be-
reitstellung eines maBgeschneiderten und
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moglichst passgenauen stationdren Settings
liegen in der organisatorischen Umsetzung, da
sich in der Regel die Zeitrdume, in denen es ge-
lingen muss, das fiir diese Aufgabenstellung
adaquate Fachpersonal zu gewinnen, als relativ
kurz darstellen. Aufnahmeanfragen resultieren
vielfach aus einer aktuellen Krisensituation der
Familie, die aus Sicht des ASD méglichst umge-
hende Interventionen erfordert. Fiir die Team-
gestaltung bedeutet dies, dass neu hinzukom-
mende Kolleginnen umgehend mit den bedeut-
samen Informationen hinsichtlich des Rahmens
vertraut gemacht werden mussen. Sie benéti-
gen Anleitung, Begleitung und handlungswirk-
same Antworten auf ihre Fragen. Auf der ande-
ren Seite bieten deren Fragen immer wieder
auch ein bedeutsames Reflexionsfeld — die un-
sererseits gewahlten Handlungsablaufe bediir-
fen einer fir neu hinzukommende Kolleglnnen
nachvollziehbaren Erkldrung. Das Erreichen per-
sonlicher Belastungsgrenzen, das Empfinden
von Abneigung einzelnen Familienmitgliedern
gegeniber, Empathie und Identifizierung mit
Opfern sind in ihren negativen Auswirkungen
Themen, denen aufmerksam nachgespirt und
sensibel begegnet werden muss. Die Wahrneh-
mung und der Umgang mit den eigenen Gren-
zen erfahren im Rahmen der Herstellung und
Aufrechterhaltung einer positiven Beziehung zu
den Familienmitgliedern eine hohe Bedeutung.

Qualifikation der Fachkrafte

Aktivierendes Arbeiten im Rahmen der Statio-
ndren Familienhilfe setzt zunachst neben der
beschriebenen Grundhaltung (vgl. Pieper 2003)
gegeniiber den Beteiligten eine hohe Profes-
sionalitat und Methodensicherheit der Fach-
kréfte voraus. Auf der Haltungs- und Hand-
lungsebene ist es unabdingbar, den einzelnen
Familienmitgliedern Achtung, Respekt und
Wertschatzung entgegenzubringen. Die Fach-
kréfte mussen sich ihrer Verantwortung fir die
Lebensflihrung der Familienmitglieder bewusst
sein und z.B. das von ihnen als bewahrenswert
Beschriebene wiirdigen. Sie missen flr einen
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angemessenen Transfer sorgen und die Balance
zwischen als notwendig erscheinender Veran-
derung und angestrebter Aufrechterhaltung
herstellen. Den Teammitgliedern muss es gelin-
gen, die Familienmitglieder zu motivieren, in
Bezug auf die Auftragslage zieldienliche An-
knipfungspunkte zu erkennen und in ihren je-
weiligen Suchprozessen bei der Losungsfin-
dung zu unterstitzen. Ein verstehender Zugang
mit einer positiven Neugierhaltung steht dabei
imVordergrund der in der Stationdren Familien-
hilfe getdtigten Interaktionen.

Ein weiterer wichtiger Qualifikationsaspekt ist
die Reflexionsfahigkeit der eingesetzten Fach-
kréfte. Dies meint, sowohl gezielt Rickmeldun-
gen vonseiten der Familienmitglieder einfor-
dern und annehmen zu kénnen, als auch Feed-
back als konstruktive Interventionsform zu
begreifen und motivational zu nutzen. Dariiber
hinaus bedingt Reflexionsfahigkeit einen
selbstkritischen Umgang in Bezug auf das eige-
ne Handeln und methodische Vorgehen und
die konzeptionelle Rahmung. Bei vermeintlich
nicht zieldienlich verlaufenden Prozessen ist es
fir die Fachkréfte jederzeit moglich, sich im
Team unterstlitzen zu lassen und etwaige eige-
ne Handlungsunsicherheiten zu thematisieren.

Dokumentation der Stationdren
Familienhilfe

Die Interdisziplinaritdt und der Prozessbezug
stellen gerade auch im Hinblick auf eine etwai-
ge familiengerichtliche Entscheidungsfindung
ein wesentliches Argument fiir eine moglichst
sachgerechte Bewertung dar. Anders als in den
bisher vorrangig genutzten bzw. initiierten gut-
achterlichen Stellungnahmen zur Erziehungs-
fahigkeit beruhen die Ergebnisse und Empfeh-
lungen zum MaBnahmeende auf der Auswer-
tung von jeweils ca. 250 wahrend des gesamten
Prozessverlaufs dokumentierten Besuchskon-
takten. Die von den beteiligten Fachkraften
gefertigten Aktennotizen und Berichte dienen
dabei insbesondere der Dokumentation von
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Prozessbeschreibungen aus unterschiedlichen
Perspektiven und Professionen. Beim Sammeln
und Schreiben wird insbesondere der Blick auf
das Erkennen und Kommentieren von Bezie-
hungsmustern und dem methodischen Um-
gang mit den gestellten Anforderungen und
Auftragen bericksichtigt. Das Dokumenta-
tionssystem ist entsprechend so gestaltet, dass
es unter anderem Uber folgende Fragen Auf-
schluss geben soll: Welche Themen oder Ereig-
nisse werden von wem wie aufgenommen?
Welche thematischen Schwerpunkte bilden
sich? Inwieweit setzen sich in der reflexiven
Auseinandersetzung spezifische Deutungs-
muster durch? Ergibt sich eine Stringenz der
Interventionen im zeitlichen Prozess oder han-
delt es sich eher um wenig gesteuerte, eher
spontane Interventionen aus dem Hier und
Jetzt?

Die von uns gefertigten Aktennotizen und Be-
richte dienen uns dartber hinaus als Instru-
ment zur Selbstkontrolle und als Grundlage zur
Selbstevaluation. Darliber hinaus dient die Do-
kumentation unter Beriicksichtigung der Auf-
tragslage als Grundlage zu der ebenfalls schrift-
lich fixierten Prozessreflexion, die in der bereits
erwahnten Hilfeplanvorlage fiir die Hilfeplan-
fortfiihrung zusammengefasst wird. Die zeit-
lich dichtere Abfolge von Hilfeplangesprachen
hat dabei auch den Effekt, dass wesentlich star-
ker entlang von klar definierten Zielen gearbei-
tet wird. Anhand der Hilfeplanung wird somit
in kleinen und nachvollziehbaren Schritten
fir Familie und Fachkrafte des Jugendamts
Entwicklung unmittelbar erlebbar. Die in der
Vorbereitung auf den Hilfeplan als Steuerungs-
instrument aller Beteiligten unterstiitzenden
generativen Fragen lauten in diesem Zusam-
menhang z.B.: Wie sehen die bisher generier-
ten Hypothesen aus und wie haben sie sich
Uber die Zeit entwickelt? Welche Erfahrungen
wurden zusatzlich gewonnen? Missen frihere
Einschatzungen revidiert werden? Wie lassen
sich die Informationen zu einem Bild oder einer
Geschichte runden, die der Sichtweise des/der
Klientln etwas Neues hinzufligt?



Sofern sich aus den getatigten Beobachtungen
Hinweise auf akute oder zu vermutende Ge-
fahrdungen ergeben, wird dem umgehend
nachgegangen. Die Beschreibungen wandeln
sich in Bewertungen und finden sich in ggf. fir
einen etwaigen weiteren MaBnahmeverlauf
relevanten Empfehlungen.

Zum Abschluss einer MaBnahme werden im
Rahmen eines detaillierten Abschlussberichts
der Prozessverlauf und die diesen begriindeten
Interventionen ebenso wie die Prozessergebnis-
se beschrieben. Es lassen sich z. B.fundierte Aus-
sagen zu Lernfahigkeit und Lernbereitschaft, zur
Bindungsqualitat u.a. treffen. Die Sichtweisen
aller Beteiligten werden zusammengefasst und
miinden in einem aussagefahigen Risiko- und
Ressourcenprofil und einer detaillierten Emp-
fehlung fir die Zeit nach der MaBnahme.

Stationare Familienhilfe:
neue Perspektiven und Chancen

In der Weiterentwicklung der Stationdren Fami-
lienhilfe hat sich als ergdanzendes Feld neben
der Krisenreduktion, den umfangreichen Trai-
ningselementen zur Erweiterung erzieheri-
scher Kompetenzen und dem Aufbau bzw. der
Stabilisierung von entwicklungsférdernden
Strukturen die Diagnostik des familidren Sys-
tems im Hinblick auf die Erstellung von um-
fangreichen Risiko- und Ressourcenprofilen zur
Erziehungsfahigkeit etabliert. Die vorgenom-
menen Einschatzungen beziehen sich sowohl
auf padagogische als auch auf psychologische
Standards und ermdoglichen es, aussagekréftige
Beurteilungen zu wesentlichen Aspekten des
Kindesschutzes, der Bindungsgestaltung und
der Entwicklungsforderung gerade auch unter
den Aspekten der Lernfahigkeit und Lernbe-
reitschaft von Eltern zu tatigen. Ebenso lassen
sich Empfehlungen etwaiger weiterer Hilfen
mit moglichst passgenauen Anforderungspro-
filen erarbeiten, die perspektivisch auch derart
ausgerichtet sind, dass sich ein etwaiges weite-
res,MaBnahmehopping” in den weiten Feldern
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der Angebotspalette von Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe weitgehend reduzieren lasst.

Durch die intensive Begleitung der familidren
Lebenswelt kénnen sowohl Kldrungsprozesse
initiiert als auch gepriift und beschrieben wer-
den, ob bzw. inwieweit das familidre System
Entwicklungschancen fiir alle seine Beteiligten
bieten kann. Dariiber hinaus haben sich im
Rahmen der Entwicklung der Stationdiren Fa-
milienhilfe gerade auch durch die durchgdingi-
ge Reflexion der MalSnahme, das konsequente
Initiieren von Riickkopplungssequenzen sowie
das Nutzen und Einbeziehen von Beobachtun-
gen weiterer, mittelbar beteiligter Personen
stetig weitere Kompetenzen in Bezug auf das
Erkennen und Deuten von innerfamiliciren In-
teraktionsmustern entwickelt.

Die interdisziplindre Informationsgewinnung
Uber Strukturen, pragende Werte, Haltungen,
Arbeitsformen, Ziele und Visionen des Familien-
systems erfolgt in hoher Unmittelbarkeit und
dient uns als Grundlage fiir Hypothesen, die zum
Ausdruck bringen, wie das Familiensystem
durch die Fachkrafte wahrgenommen wird. Die
mit grof3er Sorgfalt vorgenommene Hypothe-
senbildung miindet in vielfachen Optionen zu
tatigender Interventionen. Wir erreichen dari-
ber eine vielfach nutzbare hohe Prozessdyna-
mik. Dies gilt beispielsweise auch im Hinblick
darauf, die Kindeseltern darin zu unterstiitzen,
fur sich selbst zu konstruieren, inwieweit sie ih-
ren Erziehungsaufgaben gewachsen sind und
ob sie ihren Kindern die u. E. bestmdgliche Ent-
wicklung zukommen lassen kdnnen. Wir konn-
ten mehrfach erleben, dass bei Eltern im Prozess
die Einsicht gereift ist, dass die Entwicklungihrer
Kinder an einem anderen Ort oder von anderen
Personen angemessener gefordert werden kann
als in der eigenen Familie. Im Hinblick auf die
weitere Lebensperspektive aller Familienmit-
glieder hat die selbst getroffene Entscheidung
einer Trennung eine tiefe Bedeutung, zumal sie
die Kindeseltern anndhernd von einer etwaigen
Schuld am Scheitern oder von Versagensgefiih-
len befreit. Sie kdnnen fiir sich konstruieren und
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auch gegeniber ihren Kindern erklaren, dass sie
alles dafiir getan haben, was ihnen zu diesem
Zeitpunkt ihres Lebens zur Verfligung stand, um
eine forderliche Entwicklung zu gestalten.

Die MaBnahmegestaltung erlaubt zudem, uns
mit grof3er Intensitdt Fragestellungen zuzu-
wenden, die sich in der Komplexitat und Wir-
kung in bisherigen Hilfeformen eher geringer
prasentieren bzw. in dieser Auspragung bisher
nicht beobachtet werden konnten. Wir be-
trachten das beschriebene Setting der Statio-
ndren Familienhilfe entsprechend auch als
Chance, uns mit vielféltigen und ggf. noch in
der fachspezifischen Diskussion weniger rele-
vanten Fragestellungen gerade in deren Be-
deutung fir Kindeswohl und Erziehungsféhig-
keit auseinanderzusetzen, diesbeziglich ziel-
orientierte Antworten zu finden und addquate
Losungsansatze zu entwickeln.

Der Beitrag versteht sich auch als Einladung, ei-
nen Perspektivwechsel zu initiieren, in dem we-
niger eine krisengeleitete Intervention im Vor-
dergrund steht, sondern die Stationdre Familien-
hilfe als Diagnose- und Klarungsinstrument mit
der Zielstellung der Entwicklung passgenauer
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und langfristig stabilisierender Unterstlitzung
genutzt wird. Erweiternd verfolgen wir das Inte-
resse, die Angebotsform der stationaren Beglei-
tung von (Teil)Familien weiter aktiv zu etablieren
bzw. den fachlichen Dialog und gerne auch den
Erfahrungsaustausch mit Einrichtungen, die sich
dieser Thematik annehmen, zu suchen und zu
fuhren. Eine Einrichtung in Porta Westfalica hat
damit begonnen, die hier vorgestellte Idee der
Stationaren Familienhilfe in ihren M&glichkeiten
zu interpretieren und umzusetzen. Diese Ent-
wicklung wird von uns eng begleitet. Familidre
Entwicklung und Wachstum in der beschriebe-
nen Intensitat zu initiieren und begleiten zu kdn-
nen und sich immer wieder neu auftauchenden
Fragestellungen zu widmen, beinhaltet fiir uns
die Moglichkeit stetiger eigener Weiterentwick-
lung. Insofern bietet sich die Stationare Fami-
lienhilfe auch als Feld des gegenseitigen von-
einander Lernens an. In unserem Verstandnis
begreifen wir diese Moglichkeit als Geschenk.
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